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ก 
ค ำน ำ 

   
  แผน การบ ริห ารความ เสี่ ย ง เป็ น หนึ่ ง ใน เค รื่ อ งมื อที่ เท ศบ าลต าบ ลแม่ ย าว จั ดท า                  
ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี       
การตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด” และหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่ 19 
มีนาคม 2562 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือบริหารองค์กรที่มีความส าคัญ และน ามาใช้         
อย่างแพร่หลายในการบริหารจัดการสถานการณ์ ที่มีความไม่แน่นอนและส่งผลการด าเนินงานขององค์กรและ
เป็นแนวทางในการด าเนินงานจัดการความเสี่ยง  เพ่ือให้ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นต่อการด าเนินงานขององค์กร
ลดลงจนอยู่ ในระดับที่ยอมรับได้  นอกจากนี้ยังถือเป็นโอกาสในการสร้างสรรค์มูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร           
ด้วยการพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมมากข้ึนอีกด้วย 

  เทศบาลต าบลแม่ยาว  เล็งเห็นถึงประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยงดังกล่าว จึงจัดให้มี    
การจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือเป็นกรอบขั้นตอนของการด าเนินงานที่ได้มาตรฐานและเป็นไปตามหลัก
วิชาการ กรอบการบ ริหารความเสี่ ยงแบบบู รณาการตามแนวทาง COSO (COSO ERM Integrated 
Framework)  ที่เหมาะสม รวมทั้งก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับกรอบหลักเกณฑ์    
ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง อันจะช่วยเสริมสร้าง
ศักยภาพในการจัดบริการสาธารณะตามอ านาจหน้าที่ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่และบริหารงานของเทศบาล   
ต าบลแม่ยาวให้เป็นประโยชน์สูงสุด 

  คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลต าบลแม่ยาว  ได้จัดท าแผนบริหารจัดการ   
ความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขึ้น เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ ปฏิบัติทุกส านัก/กอง              
มีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ในแผน ซึ่งเป็นการลดมูลเหตุและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย อยู่ในระดับที่
สามารถยอมรับได้ รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเทศบาลต าบลแม่ยาว ต่อไป  
 

คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลแม่ยาว 

          มกราคม  2564 
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ส่วนที่ 1  
บทน ำ 

1.1 หลักกำรและเหตุผล 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงิน การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มี
การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ประกอบ
กับหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น  ที่  มท 0805.2/ว 6858    ลงวันที่ 29 มีนาคม 2562 
เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริการจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 เทศบาลต าบลแม่ยาว จึงแต่งตั้งคณะท างานผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการ    
ความเสี่ยง เทศบาลต าบลแม่ยาว เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย
ด้านการด าเนินงาน การเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูและรักษาทรัพย์สิน การป้องกันลดความผิดพลาด 
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง การทุจริตของหน่วยงาน การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน รวมถึงเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้เทศบาลต าบลแม่ยาว 
  การบริหารความเสี่ยงจึงเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่จะช่วยป้องกัน รักษา และส่งเสริมให้องค์กร
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร นอกจากนี้การบริหารความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบส าคัญ
ของการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการด าเนินงานด้วย
ความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์ และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาว 
  เทศบาลต าบลแม่ยาว  จึงให้ความส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยง โดยมีการก าหนดนโยบาย 
แนวทาง และกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง      
พ.ศ. 2561 มาตรา 79 และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่  19 มีนาคม 2562   
ตลอดจนกรอบโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise  Risk Management-
Integrated Framework)  ข อ ง  The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSOERM) 
    

1.2 วัตถุประสงค์กำรบรหิำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  1) เพ่ือด าเนินการตามหลักการบริหารความเสี่ยงในการบ่งชี้ ประเมิน และการจัดการความ
เสี่ยงภายใต้สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกอย่างครอบคลุมครบถ้วน 
  2) เพื่อบริหารจัดการให้ความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาวอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3) เพ่ือก าหนดมาตรการ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมการจัดการความเสี่ยงได้อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
  4) เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลต าบลแม่ยาวมีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และด าเนินการ 
ตลอดจนให้ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาว   
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1.3 เป้ำหมำย 

  1) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือน าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
  2) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมิน
ความเสี่ยง และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3) สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
  4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กร 
อย่างต่อเนื่อง 
  5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสม 
ทั่วทั้งองค์กร 
  6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
 

1.4 ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  1) เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ เนื่องจากการบริหารความเสี่ยง
เป็นการด าเนินการซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร 
  2) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่าง ๆ ที่ส าคัญ ซึ่งจะท าให้พนักงานภายใน
องค์กร เข้าใจเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อ
องค์กรได้อย่างครบถ้วน 
  3)  เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงานเนื่องจากการบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้
ผู้บริหารสามารถม่ันใจได้ว่า ความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลารวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
ของผู้บริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์การติดตาม
ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้แก่องค์กร 
  4) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบ 
การตัดสินใจในการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหาร      
มีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 
  5) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และ
การเลือกใช้มาตรการในการบริหารความเสี่ยง 
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1.5 ควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำมกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

ควำมเสี่ยง (Uncertainty)  หมายถึง  ความไม่แน่นอน  ที่อาจส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์/
เป้าหมาย โดยผลกระทบดังกล่าวท าให้การด าเนินงานเบี่ยงเบนไปจากเป้าหมาย หรือความคาดหวัง โดยอาจวัด
ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงได้จากผลกระทบ (Consequences)  ของเหตุการณ์และโอกาสที่จะเกิด 
(Likelihood)  

ปัจจัยเสี่ยง (Risk  Factor)  หมายถึง สาเหตุของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ตามข้ันตอนการด าเนินงานหลักท่ีก าหนดไว้ ทั้งท่ีเป็นปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร 

กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)   หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง และ
การวิเคราะห์ เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ขององค์กรโดยการประเมินจาก 

1) โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยง 
  2) ผลกระทบ (Impact)  หมายถึง ขนาดของความรุนแรง ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยง 
  ระดับควำมเสี่ยง  หมายถึง  สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือ ความเสี่ยงสูงมาก ความเสี่ยงสูง  ความเสี่ยงปานกลาง     
ความเสี่ยงต่ า และความเสี่ยงน้อยมาก 
  กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง การก าหนดนโยบายโครงสร้างและ
กระบวนการเพ่ือให้คณะผู้บริหารและบุคลากรน าไปปฏิบัติในการก าหนดกลยุทธ์และปฏิบัติงานทั่วทั้งองค์กร  
โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้ องค์กรจะต้องสามารถบ่งชี้ เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 
ประเมินผลกระทบต่อองค์กร และก าหนดวิธีการจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยงอยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ 
เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าผลการด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้
ก าหนดไว้ 
  COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 
Commission) หมายถึง กรอบแนวคิดในการบริหารความเสี่ ยงแบบทั่ วทั้ งองค์กร (Enterprise Risk 
Management : ERM ) มีแนวทางในการแจกแจงปัญหา และความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อย ๆ รวมถึง   
มีการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรู้รับผิดชอบ ด้านการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน 
  กำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยองค์รวม (Enterprise Risk Management : ERM)  หมายถึง 
การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร รวมถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ     
โดยต้องพยายามที่จะลดสาเหตุของความเสี่ยงในแต่ละโอกาสที่เกิดขึ้นแล้วจะท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย    
โดยการท าให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้น ทั้งในปัจจุบันและอนาคตให้อยู่ในระดับที่
สามารถยอมรับได้  ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้ อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรเป็นส าคัญ 
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  กำรจัดกำรควำมเสี่ยง หมายถึง แนวทางในการลดโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์หรือความเสี่ยง
หรือผลกระทบความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Tolerance) 

  กำรติดตำมประเมินผล  หมายถึง  ระบบบริหารความเสี่ยงที่สมบูรณ์  หน่วยงานจะต้องมี   
การติดตามผลระหว่างด าเนินการตามแผน และท าการสอบทานดูว่าแผนจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดี  
ให้คงด าเนินการต่อไป เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอเหมาะสม       
มีการปฏิบัติตามจริง ข้อบกพร่องที่พบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา นอกจากนี้ควรก าหนดให้มี   
การประเมินความเสี่ยงซ้ าอีกอย่างน้อยปีละครั้ง เพ่ือดู ว่าความเสี่ยงใดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้แล้วหรือมี     
ความเสี่ยงใหม่เพ่ิมข้ึนมาอีกหรือไม่ 

  ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยใน  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
ความเสี่ยงที่องค์กรต้องพยายามลดให้น้อยลงหรือหมดไป ได้แก่ ความเสี่ยงในด้านนโยบาย ความเสี่ยงในด้าน
การด าเนินงาน  ความเสี่ยงด้านทรัพยากรบุคคล ความเสี่ยงในด้านการเงิน และความเสี่ยงในด้านกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ เป็นต้น 

  ควำมเสี่ยงจำกปัจจัยภำยนอก  หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร 
เป็นสิ่งที่อยู่นอกเหนือจากความรู้รับผิดชอบขององค์กร ซึ่งต้องพยายามหามาตรการที่จะลดผลกระทบในทางลบ
ให้ได้มากที่สุด ได้แก่ ความเสี่ยงด้านภาวะเศรษฐกิจ ความเสี่ยงด้านการเมือง การปกครอง ความเสี่ยงด้าน    
การแข่งขัน ความเสี่ยงด้านการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ความเสี่ยงด้านสังคมและพฤติกรรมผู้บริโภค    
ความเสี่ยงด้านกฎหมาย และความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและภัยธรรมชาติ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ส่วนที่ 2  
แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 
2.1 นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  โดยความเห็นชอบของนายกเทศมนตรีต าบลแม่ยาว เทศบาลต าบลแม่ยาว ได้ก าหนดนโยบาย
การบริหารจัดการความเสี่ยง ดังต่อไปนี้ 

1) บริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
2) ให้ผู้บริหาร พนักงาน และเจ้าหน้าที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง 
3) ด าเนินการ/สนับสนุนให้การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใช้ทรัพยากรที่มีอย่างจ ากัด  

ให้เกิดประสิทธิภาพ เพ่ือสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
4) ต้องน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

และสนับสนุนให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับเข้าถึงสารสนเทศการบริหารความเสี่ยง 
5) ติดตามทบทวนความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 
6) ส่งเสริม/กระตุ้นให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กร โดยให้เจ้าหน้าที่ 

ทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

ควำมสัมพันธ์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน และกำรตรวจสอบภำยใน 
  วัตถุประสงค์หลักของการบริหารจัดการองค์กรที่ดี คือ การติดตาม ก ากับ ควบคุม และดูแลให้
มีการจัดกระบวนการเพ่ือให้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ ตรงเป้าหมาย คุ้มค่าและประหยัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดย 3 หลักการที่มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้ 

1. การบริหารความเสี่ยง 
2. การควบคุมภายใน 
3. การตรวจสอบภายใน 

2.2 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึงการก าหนดนโยบาย โครงสร้าง และ
กระบวนการเพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรขององค์กร  น าไปปฏิบัติในการก าหนดกลยุทธ์  
ปฏิบัติงานบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงจะสัมฤทธิ์ผลได้ องค์กรจะต้อง
สามารถบ่งชี้เหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น ประเมินผลกระทบต่อองค์กร และก าหนดวิธีจัดการที่เหมาะสมให้ความเสี่ยง
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในระดับหนึ่งว่าผลการด าเนินงานตามภารกิจต่าง ๆ        
จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ โดยวัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยงนั้นเป็นไปเพ่ือให้ผล    
การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงเพ่ือให้เกิดการรับรู้ตระหนักและ
เข้าใจถึงความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับองค์กร ก าหนดวิธีการที่เหมาะสมในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้  รวมทั้งการสร้างกรอบแนวทางในการด าเนินงานให้แก่บุคลากรในองค์กรเพ่ือให้สามารถ
บริหารจัดการกรอบแนวทางในการด าเนินงานให้แก่บุคลากรในองค์กร เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการความ      
ไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กรได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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กำรบริหำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM)  หมำยถึง การบริหาร   
ความเสี่ยงโดยประสานโครงสร้างองค์กร กระบวนการ/กิจกรรมตามภารกิจ  และวัฒนธรรมองค์กรเข้าด้วยกัน 
โดยมีลักษณะที่ส าคัญ ได้แก่ 
  1. การผสมผสานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  โดยการบริหารความเสี่ยง ควรสอดคล้องกับ
ภารกิจและพันธกิจ แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ วัตถุประสงค์การตัดสินใจ และสามารถน าไปใช้กับ
องค์ประกอบอื่น ๆ ในการบริหารองค์กร 
  2. การพิจารณาความเสี่ยงทั้งหมด  โดยครอบคลุมความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ทั้งระดับโครงการ 
ระดับหน่วยงานย่อย และระดับองค์กรในปัจจัยเสี่ยงด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความเสี่ยงเกี่ยวกับกลยุทธ์ การด าเนินงาน
การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งความเสี่ยงเหล่านี้อาจท าให้เกิดความเสียหาย ความไม่แน่นอนและ
โอกาส รวมถึงการมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  3. การมีความคิดแบบมองไปข้างหน้า โดยบ่งชี้ความเสี่ยงอะไรที่อาจจะเกิดขึ้นบ้าง และ    
หากเกิดขึ้นจริงจะมีผลกระทบอย่างไรต่อวัตถุประสงค์เพ่ือให้องค์กรได้มีการเตรียมการบริหารความเสี่ยง 
  4. การได้รับการสนับสนุนและมีส่วนร่วมโดยทุกคนในองค์กร ตั้งแต่ระดับคณะกรรมการ
ผู้บริหารระดับสูงและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง  พ้ืนฐานของการบริหารความเสี่ยงที่ดี
ขององค์กรควรมีองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยงครบถ้วน โดยจะเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องและควรถูกปลูกฝังรวมกับกิจกรรมปกติขององค์กรเพ่ือให้องค์กรสามารถด าเนินการตามกลยุทธ์          
ที่ก าหนดและบรรลุวัตถุประสงค์ที่องค์กรต้องการได้ 
 

2.3 กำรควบคุมภำยใน (Internal Control) 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 62 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐต้องรักษา
วินัยการเงินการคลังเพ่ือให้ฐานะการเงินการคลังมีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืน  โดยกฎหมายว่าด้วยวินัยการเงิน
การคลังต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการคลัง งบประมาณ วินัยรายได้ รายจ่าย ทั้งเงินงบประมาณ
และเงินนอกงบประมาณ การรับทรัพย์สิน เงินคงคลัง และหนี้สาธารณะ ดังนั้น จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัย
การเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการ ตรวจสอบ มาตรา 79            
ให้หน่วยงานของรัฐ จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้  
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการควบคุมภายในถือเป็นปัจจัยส าคัญที่จะ
ช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัดและช่วยป้องกัน หรือลดความเสี่ยงจาก
การผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือการกระท าอันเป็น       
การทุจริต กระทรวงการคลังโดยกรมบัญชีกลางได้ก าหนด “มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน    
ข อ ง รั ฐ ”  (Internal Control Standard for Government Agency) ต า ม ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล ข อ ง                 
The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission : COSO 2  0  1  3    
ซึ่งได้มีการปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบบริหารราชการแผ่นดิน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนด
ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ ซึ่ งจะท าให้การด าเนินงานและ             
การบริหารงานของหน่วยงานของรัฐบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
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กำรควบคุมภำยใน  หมายความว่า  กระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้ก ากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฝ่ายบริหาร
และบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีขึ้น เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของ
หน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงานและด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับหน่วยงานของรัฐต้องให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภาย ในแต่ละด้าน  
ดังนี้ 
  1) วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ
ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน        
ด้านการเงิน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของหน่วยงาน
ของรัฐ ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 
  2) วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ       
การรายงานทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงินที่ใช้ภายในและภายนอกหน่วยงานของรัฐ  รวมถึงการรายงาน     
ที่เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 
  3) วัตถุประสงค์ด้ านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบั งคับ (Compliance 
Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรี         
ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 
 

2.4 แนวทำงกำรด ำเนินกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  เทศบาลต าบลแม่ยาว  ได้แต่งตั้งคณะผู้ท างานผู้รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง
เทศบาลต าบลแม่ยาว  และด าเนินการโดยมีขั้นตอนการด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมินและ
จัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of 
Sponsoring Organization of The Tread Way Commission ) 
  มาตรฐานที่จะน ามาใช้ในการก าหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง เป็นกรอบแนวคิด         
ในการบริหารความเสี่ยงแบบทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management : ERM) มีแนวทางในการแจกแจง
ปัญหา และความเสี่ยงออกเป็นองค์ประกอบย่อย ๆ รวมถึงการก าหนดบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบ    
ด้านการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน 
  กรอบหลักการบริหารความเสี่ ยงแบบบู รณ าการตามแนวทาง  COSO (COSO ERM 
Integrated Framework)  ดังกล่าว มีองค์ประกอบหลัก จ านวน 8 องค์ประกอบ เพ่ือเป็นกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ดังนี้ 
  1) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  ได้แก่ วัฒนธรรมขององค์กร 
นโยบาย ในการบริหารความเสี่ยง และมุมมองของผู้บริหาร ฯลฯ 
  2) การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  เป็นกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์    
ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร โดยส่วนใหญ่จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ขององค์กร 
  3) การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)  เป็นการระบุปัจจัยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น
ทั้งจากภายนอก และภายในองค์กร โดยพิจารณาถึงสาเหตุของความเสี่ยงนั้น ๆ 



 

ประธำนกรรมกำร 

ผู้ช่วย 
เลขำนกุำร 

-8- 

  4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  เป็นการวิเคราะห์พิจารณาจากโอกาส       
ในการเกิดข้ึนของความเสี่ยง และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยง 
  5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนดมาตรการที่จะรองรับและ
ตอบสนองต่อความเสี่ยง ได้แก่ การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง การถ่ายโอนความเสี่ยงจากลดผลกระทบ    
ที่เกิดจากความเสี่ยงและการยอมรับความเสี่ยง ฯลฯ 
  6) กิจกรรมควบคุม (Control Activities) เป็นการก าหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจ
ว่าจะมีการด าเนินการตามมาตรการตอบสนองความเสี่ยงที่ได้ก าหนดไว้ 
  7) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) ได้แก่ การเก็บรวบรวม
การบันทึกข้อมูล รูปแบบของเอกสาร วิธีในการสื่อสาร เพ่ือให้บุคลากรต่าง ๆ ได้รับรู้ถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
ในการบริหารความเสี่ยง 
  8) การติดตามผล (Monitoring)  เป็นการติดตามผลในการบริหารความเสี่ยงว่าเมื่อด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงตามมาตรฐานการก าหนดแล้วได้ผลอย่างไรมีความเสี่ยงตกค้างหลงเหลืออยู่หรือไม่ 

2.5 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  ก าหนดภาระรับผิดชอบของคณะกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือท าหน้าที่
ประสานงานส านักต่าง ๆ ในการประเมินความเสี่ยง จัดวางระบบบริหารความเสี่ยง ติดตาม สอบทาน ประเมิน
ความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล พัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง ก ากับ ดูแล ทบทวน    
ให้ค าแนะน าต่อผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบล และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง และบริหารความเสี่ยง 
ตลอดจนรายงานต่อผู้บริหาร  

 
 
        

 
 
 
 

กรรมกำร       กรรมกำร       กรรมกำร       กรรมกำร       กรรมกำร         กรรมกำร/ 
                                                                                            เลขำนุกำร       
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อ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  1) ก ากับดูแล และด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยง ให้เป็นไปตามกรอบ  นโยบายและ
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาว 
  2) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้มีการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง ประเมิน
ความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง     
ในระหว่างการปฏิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งหรือใช้ทั้งสองวิธีร่วมกัน  กรณีพบข้อบกพร่อง        
ที่มีสาระส าคัญให้รายงานทันที 
  4) จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง   และเสนอให้นายกเทศมนตรีต าบล
แม่ยาว พิจารณาอย่างน้อยปีละ  1  ครั้ง 
  5) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  6) ผลักดันให้มีการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร  การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร 
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้พนักงานทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยง และ
การควบคุมความเสี่ยงของทุกหน่วยงาน 
 

กลไกกำรบริหำรควำมเสีย่ง 
 
    ผู้บริหารท้องถิ่น      แต่งตั้งคณะท างานบริหารความเสี่ยง              พิจารณาให้ความเห็นชอบ/อนุมัติ  
 
            พิจารณา/       5. ทบทวนแผน 
     คณะท างานบรหิาร                         1. ระบุปัจจัยเสีย่ง ประเมินโอกาส                    สั่งการ        บริหารความเสี่ยง                                   
     บริหารความเสี่ยง                            และผลกระทบ 
                                                     2. วิเคราะห์และจัดล าดับความ                                  4. รายงาน/ประเมิน 
                                                     ส าคัญ                                                              ผลการบริหารความเสี่ยง 

 
                                                                           

  3. สื่อสารท าความ       
             เข้าใจกับผู้ปฏิบัติ 

  
       ผู้ปฏิบตัิ                                           สนับสนุนข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง                           ปฏิบัติงานตามแผน 
                                                                                                                       บริหารความเสี่ยง 
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โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

        คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
 
คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
 
         ผู้อ านวยการ 
     หน่วยตรวจสอบภายใน       
 
        คณะท างานบริหารความเสี่ยง 
 
         
                 เจ้าหน้าที่กอง/ฝ่าย 
 
 
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำง 
  โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย การก ากับดูแล  การตัดสินใจ  การจัดท า
แผน การด าเนินการ  การติดตามประเมินผล  และการสอบทาน  ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
  คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

1. ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลแม่ยาว 
2. ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและประเมิน 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิม

มูลค่าให้กับองค์กร 
2. รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความ

เสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาว 
3. ก ากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
หน่วยตรวจสอบภำยใน 
1. สอบทานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. น าเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบ 
     ให้ข้อเสนอแนะ 
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คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
1. จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
2. ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและ

ควบคุมความเสี่ยง 
3. รายงานและติดตามผลการด าเนินงานแผนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญเสนอต่อผู้บริหาร

ท้องถิ่นเพ่ือพิจารณา 

เจ้ำหน้ำที่กอง/ส ำนัก 
1. สนับสนุนข้อมูลที่เก่ียวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
2. ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 
คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  เทศบาลต าบลแม่ยาว  ได้มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง ตามค าสั่งเทศบาล
ต าบลแม่ยาว ที่  84/2564  ลงวันที่  25  มกราคม  2564  โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

  องค์ประกอบ 
 ๑.  ปลัดเทศบาลต าบลแม่ยาว    ประธานกรรมการ 

  ๒.  รองปลัดเทศบาลต าบลแม่ยาว    กรรมการ 
  3.  ผู้อ านวยการกองคลัง     กรรมการ 
  4.  ผู้อ านวยการกองช่าง     กรรมการ 
  5.  ผู้อ านวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กรรมการ 
  6.  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  กรรมการ 
  7.  หัวหน้าส านักปลัด     กรรมการ/เลขานุการ 
  8. นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  ผู้ช่วยเลขานุการ 
 
มีหน้ำที่ตำมหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ ข้อ 5  ดังต่อไปนี้ 
  1) ก ากับดูแล และด าเนินการด้านการบริหารความเสี่ยง ให้เป็นไปตามกรอบนโยบายและ  
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาว 
  2) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้มีการระบุเหตุการณ์ความเสี่ยง  
ประเมินความเสี่ยง รวมทั้งก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง     
ในระหว่างการปฏิบัติงานหรือติดตามประเมินผลเป็นรายครั้งหรือใช้ทั้งสองวิธีร่วมกัน  กรณีพบข้อบกพร่องที่มี
สาระส าคัญให้รายงานทันที 
  4) จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง และเสนอให้นายกเทศมนตรีต าบล
แม่ยาว พิจารณาอย่างน้อยปีละ  1 ครั้ง 
  5) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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  6) ผลักดันให้มีการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร   
การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้พนักงานทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยง 
และการควบคุมความเสี่ยงของทุกหน่วยงาน 
 

2.6 ปัจจัยส ำคัญต่อควำมส ำเร็จในกำรผลักดันกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การปฏิบัติตามกรอบบริหารความเสี่ยงขององค์กรประสบความส าเร็จ  

มี 8 ประการ 
 1. กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง 
การปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยงขององค์กร จะประสบความส าเร็จเพียงใดขึ้นอยู่กับ

เจตนารมณ์ การสนับสนุน การมีส่วนร่วม และความเป็นผู้น าของผู้บริหารระดับสูงในองค์กร ผู้บริหารระดับสูง
ต้องให้ความส าคัญและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจความส าคัญในคุณค่าของการบริหารความเสี่ยง       
ต่อองค์กร มิฉะนั้นแล้วการบริหารความเสี่ยงไม่สามารถจะเกิดข้ึนได้ 

2. ควำมเข้ำใจควำมหมำยควำมเสี่ยงตรงกัน 
การใช้ค านิยามเกี่ยวกับความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงแบบเดียวกัน จะท าให้เกิด

ประสิทธิภาพในการก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย กระบวนการเพ่ือใช้ในการบ่งชี้และประเมินความเสี่ยง และ
ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม ท าให้ผู้บริหารและหน้าที่ทุกระดับมีจุดหมายร่วมกันในการบริหาร
ความเสี่ยง  

 3. กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 
องค์กรทั่วไป จะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงได้นั้น 

จะต้องน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติอย่างทั่วถึงทั้งองค์กรและต้องกระท าอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
4. กำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง ต้องมีกำรชี้แจง 
การน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติ องค์กรต้องมีการปรับวัฒนธรรมการบริหาร

ความเสี่ยงขององค์กรให้เข้ากับทุกระดับขององค์กร และต้องให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้ทราบถึง        
การเปลี่ยนแปลงของผลที่องค์กร และแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลง 

5. กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติมีความส าคัญอย่างมาก    

เพราะการสื่อสารจะเน้นให้เห็นถึงการเชื่อมโยงระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธ์องค์กร การชี้แจง       
ท าความเข้าใจต่อพนักงานทุกคนถึงความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลต่อกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง
จะช่วยให้เกิดการยอมรับในกระบวนการและน ามาซึ่งความส าเร็จในการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง 

6. กำรวัดผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
การวัดความเสี่ยงในรูปแบบผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น จะท าให้ผู้บริหารสามารถ

ประเมินความเสี่ยงที่เกิดขึ้น  และด าเนินการให้กระบวนการทั้งหมดเกิดความสอดคล้องกันอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล และเป็นการลดความแตกต่างระหว่างความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
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7. กำรให้ควำมรู้เรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กร ควรต้องได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้ เข้าใจกรอบ         

การบริหารความเสี่ยง และความรู้รับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง  เพ่ือบรรลุความส าเร็จ  
ขององค์กร การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง 

8. กำรติดตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ขั้นตอนสุดท้ายของปัจจัยส าคัญความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง คือการก าหนดวิธี        

ที่เหมาะสมในการติดตามการบริหารความเสี่ยง 
  การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ควรพิจารณาประเด็นต่อไปนี้ 
  - การรายงานและสอบทานขั้นตอนติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  - ความชัดเจนและสม่ าเสมอของการมีส่วนร่วม และความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูง 
  - บทบาทของผู้น าในการสนับสนุน และติดตามการบริหารความเสี่ยง 
  - การประยุกต์ใช้เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
 

2.7 กรอบกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  เทศบาลต าบลแม่ยาว ด าเนินการเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดยยึดกรอบการบริหาร      
ความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of the Tread way 
Commission) โดยมีองค์ประกอบส าคัญ  คือ 
  1. วัฒนธรรมองค์กร โดยมีการก าหนดวัตถุประสงค์ นโยบาย เป้าหมายการด าเนินงาน และ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
  2. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง มีคณะกรรมการเทศบาลต าบลแม่ยาว ในการก ากับ     
การบริหารความเสี่ยง และมีการแต่งตั้งคณะท างานการบริหารความเสี่ยงเทศบาลต าบลแม่ยาว ท าหน้าที่
วิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงโดยผู้บริหารระดับส านัก/กอง ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 
  3. กระบวนการบริหารความเสี่ยง มีองค์ประกอบตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์ค้นหาและระบุ
ความเสี่ยง การวิเคราะห์ความเสี่ยง การจัดล าดับความเสี่ยง การประเมินการควบคุมที่มีอยู่ การจัดการ      
ความเสี่ยง การติดตามประเมินผล และจัดท ารายงานตามแผนดังกล่าว 
  4. ปัจจัยพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างและระบบบริหารความเสี่ยง  วิธีการด าเนินงาน/เครื่องมือ   
ที่ใช้ในการระบุความเสี่ยง รวมถึงข้อมูลและการสื่อสารภายในองค์กร 
 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ 3  
กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 

3.1 ขั้นตอนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
  ในการพัฒนาและทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของเทศบาลต าบล
แม่ยาว จะน าหลักการของมาตรฐาน COSO  ซึ่งมีการด าเนินงานที่ส าคัญประกอบไปด้วย 8 ขั้นตอน 
  1. ทบทวนการด าเนินงานของเทศบาลต าบลแม่ยาว (Establishing the Context)  เป็นการ
ทบทวนทิศทางและสภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) ภารกิจและกิจกรรมภายใน 
ทบทวนนโยบาย (Policy)  และเป้าหมาย (Objective) ในการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
  2. การระบุประเด็นความเสี่ยง (Risk Identificationป  เป็นการก าหนดประเด็นความเสี่ยงที่มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลแม่ยาว โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ   
ความเสี่ยงด้านนโยบาย (Strategic Risk)  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยง    
ด้านการเงิน (Financial Risk)  และความเสี่ยงด้านกฎ ระเบียบ (Compliance Risk)  พร้อมก าหนดเจ้าภาพ   
ในการบริหารความเสี่ยง (Risk Owner) ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเบี่ยงเบน
ที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ของแต่ละประเด็นความเสี่ยง 
  3. การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (Risk Analysis)  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงที่มี (Risk Factor) 
และการค้นหาสาเหตุของความเสี่ยง (Risk Cause / Root Cause)  ที่มีความสัมพันธ์กับแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
รวมถึงการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินโอกาสในการเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง 
(Impact) ทั้งระดับในปัจจุบันและระดับท่ีต้องการ 
  4. การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง (Risk Evaluation)  เป็นการระบุระดับของ
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ในแต่ละสาเหตุความเสี่ยง (Risk Cause /Root Cause) 
ทั้งระดับในปัจจุบันและระดับท่ีต้องการ 
  5. การก าหนดมาตรการในการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เป็นการก าหนด      
ค่าระดับความรุนแรงที่จะเป็นต้องด าเนินการวางแผนในการตอบสนองความเสี่ยง โดยจะก าหนดมาตรการ     
ในการรองรับความเสี่ยง ส าหรับปัจจัยเสี่ยงที่มีค่าระดับความรุนแรงของความเสี่ยงในระดับสูงมาก (Very high) 
และระดับสูง (High) ซึ่งจะประเมินทางเลือกที่ เหมาะสมในการตอบสนองความเสี่ยง ได้แก่ การยอมรับ      
ความเสี่ยง (Take) การลดโอกาสในการเกิดและผลกระทบของแต่ละความเสี่ยง (Treat) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
(Terminate) และการถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) 
  6. การจัดท าแผนที่ความเสี่ยง (Risk Map)  เป็นการเชื่อมโยงสาเหตุและปัจจัยความเสี่ยง   
เข้ากับยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ขององค์กร 
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  7. การทบทวนและสอบทานตัวชี้วัดความเสี่ยง (key Risk Indicator : KRI) เป็นการก าหนด
ดัชนีชี้วัดของความเสี่ยงหลัก เพ่ือเป็นปัจจัยในการพิจารณาทิศทางของความเสี่ยงว่ามีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นหรือลดลง 
และเป็นสัญญาณเตือนให้องค์กรสามารถรับรู้ และสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ทันต่อเหตุการณ์รวมทั้ง
ช่วยสนับสนุนกิจกรรมควบคุมภายใน 
  8. การจัดท าคู่มือและแผนในการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Plan and Manual) 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ (1) คู่มือการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วยหลักการและแนวทางในการบริหาร
ความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยงหลัก ปัจจัยเสี่ยง สาเหตุหลักของความเสี่ยงเกณฑ์ต่าง  ๆ  ที่ใช้ในการประเมิน
ระดับของโอกาสในการเกิดความเสี่ยง และระดับผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยง การจัดท าแผนที่ความเสี่ยง   
การทบทวนและสอบทานตัวชี้วัดความเสี่ยง และ (2) แผนการบริหารความเสี่ยง ประกอบไปด้วยมาตรการ      
ที่จะตอบสนองต่อความเสี่ยงในแต่ละปัจจัยเสี่ยง แผนในการด าเนินการตามมาตรการและแผนการติดตาม
ควบคุมความเสี่ยง 
 

3.2 กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมินและ
จัดล าดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท าแผน
บริหารจัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้ ซึ่งเทศบาลต าบลแม่ยาว มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 
  1. ระบุควำมเสี่ยง  เป็นการระบุ เหตุการณ์ ใด ๆ ทั้ งที่ มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยต้องระบุไว้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
  2. ประเมินควำมเสี่ยง  เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัย
หลักเกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
  3. จัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และ
ควบคุมความเสี่ยงสูง (High) และสูงมาก (Extreme)  นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้
จริงและควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการ    
หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
  4. รำยงำนและติดตำมผล  เป็นการรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผน
บริหารจัดการความเสี่ยง 
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  5. ประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจ าปี
เพ่ือให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล 
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง  
ที่เกิดขึ้นได้จริง และอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม  เพ่ือให้       
ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  6. ทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร
คามเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
 

3.3 ประเภทควำมเสี่ยง  แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
  1) ควำมเสี่ยงเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic  Risk)  หมายถึง  ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับกลยุทธ์ 
เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย  
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
  2) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk)  เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ความเสี่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน โดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
หรือไม่มีการมอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  3) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและ
ควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก อาทิ ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง 
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 
  4) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk)     
เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ  การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย
การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอ่ืน ๆ 
 

3.4 กำรประเมินควำมเสี่ยง 
  ในการประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์เพ่ือวัดระดับโอกาสหรือ
ความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยงและวัดระดับผลกระทบของความเสี่ยงนั้น ๆ โดยน าเหตุการณ์ความเสี่ยงและปัจจัย
เสี่ยงที่มีการค้นพบหรือระบุได้มาท าการวัดหรือประเมินระดับความรุนแรง กับความถี่หรือโอกาสที่จะเป็นไปได้
เพ่ือระบุระดับความส าคัญของความเสี่ยง ซึ่งมีองค์ประกอบหลักในการพิจารณาอยู่ 2 ประการ คือ  โอกาส 
(Likelihood) ที่จะเกิดและผลกระทบ (Impact) ที่เกิดขึ้น โดยโอกาสที่จะเกิด คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิด
เหตุการณ์นั้น ๆ ในช่วงเวลาหนึ่งและผลกระทบที่เกิดขึ้นคือความเสียหายที่เกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อองค์กร 
หากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง ทั้งนี้ จะต้องมีการก าหนดระดับของโอกาสที่จะเกิด และระดับของผลกระทบ      
ที่จะเกิดเพ่ือให้สามารถก าหนดหรือจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงได้ 



 

-17- 

  พิจารณาโอกาสในการเกิดความเสี่ยง  จากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต ปัจจุบั น หรือ      
การคาดการณ์ล่วงหน้าของโอกาสที่จะเกิดในอนาคต โดยจัดระดับของการเกิดความเสี่ยงเป็น 5 ระดับ คือ     
สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก แทนด้วยตัวเลข 5  4  3   2  และ  1 ตามล าดับ ใช้หลักเกณฑ์   
การวิเคราะห์โอกาสที่จะเกิดซึ่งก าหนดเกณฑ์ไว้  5 ระดับ 

หลกัเกณฑ์กำรให้คะแนนโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยงและควำมรุนแรงของผลกระทบ 
  1. โอกำสที่จะเกิด (Likelihood : L ) หมำยถึง ควำมถี่ หรือโอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์
ควำมเสี่ยงซึ่งจ ำแนกเป็น 5 ระดับ คือ 
กำรวิเครำะห์โอกำสที่จะเกิดปัจจัยเสี่ยงหรือสำเหตุของควำมเสี่ยง 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด 
ค ำอธิบำย 

โอกำสเกิดเชิงคุณภำพ โอกำสเกิดเชิงปริมำณ(ควำมถี่ท่ีเกิดขึ้น) 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง มากกว่า 80 % หรือมากกว่า 1 ครั้ง/เดือน 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ 61-80 % หรือ 1-6 เดือน/ครั้ง 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกดิบางครั้ง 41-60 % หรือ 6-12 เดือน/ครั้ง 
2 ต่ า อาจมีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง 21-40 % หรือ 1 ปี/ครั้ง 
1 ต่ ามาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น น้อยกว่า 20% หรือมากกว่า 5 ปี/ครั้ง 

 
  2. ผลกระทบ (Impact : I) หมำยถึง ขนำดควำมรุนแรงของควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้น  
หำกเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง จ ำแนกเป็น 5 ระดับ คือ 
  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบที่ เกิดจากความเสี่ยงหรือมูลค่าความเสียหายจาก      
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้รับหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง การจัดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดจาก
ความเสี่ยงเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ าและต่ ามาก แทนด้วยตัวเลข 5  4  3  2  1  ตามล าดับ 
ซึ่งการก าหนดระดับของผลกระทบนั้น จะต้องพิจารณาถึงความเสียหาย หากความเสี่ยงนั้น เกิดขึ้นโดยอาจแบ่ง
ผลกระทบออกเป็นผลกระทบด้านการเงิน/ทรัพย์สินการด าเนินงาน ชื่อเสียง/ภาพลักษณ์บุคลากร ฯลฯ        
การก าหนดวิเคราะห์ผลกระทบซึ่งก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ดับ คือ 

กำรวิเครำะห์ผลกระทบของปัจจัยเสี่ยงหรือสำเหตุของควำมเสี่ยง 
ระดับ ผลกระทบ ค ำอธิบำย 

5 สูงมาก ส่งผลกระทบถึงประชาชน 
4 สูง ส่งผลกระทบถึงองค์กรอื่นที่ปฏิบัติงานร่วมกัน 
3 ปานกลาง ส่งผลกระทบต่อเทศบาล 
2 ต่ า ส่งผลกระทบต่อส านัก/กอง 
1 ต่ ามาก ส่งผลกระทบต่องานตนเอง 
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3. ระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) หมำยถึง สถานะของความเสี่ยงที่ ได้จาก      
การประเมินโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง  ปานกลาง ต่ า
และต่ ามาก ในรูปแบบของแผนภูมิความเสี่ยง (Risk profile) 

 

แผนภูมิควำมเสี่ยง  (Risk Profile) 
5 10 15 20 25 

4 8 12 15 
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       ระดับความเสี่ยงต่ ามาก    ค่าคะแนน  ระหว่าง 1 - 3 
 

ระดับความเสี่ยงต่ า   ค่าคะแนน  ระหว่าง 4 - 7 
 

ระดับความเสี่ยงปานกลาง  ค่าคะแนน  ระหว่าง 8 - 14 
 

ระดับความเสี่ยงสูง  ค่าคะแนน ระหว่าง 15 - 19 
 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก   ค่าคะแนน  ระหว่าง 20 - 25 
 

 
 
 

 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

ระดับผลกระทบ 

(Consequent) 
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กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง 
  เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood)     
ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย 
(Impact)  จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุม
ความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้
งบประมาณ ก าลังคนหรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนด าเนินการ 
ดังนี้ 
  1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood)  ว่ามีโอกาส ความถ่ีที่จะ
เกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
  2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ( Impact)  ที่มีผลต่อหน่วยงานว่า      
มีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใดตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 
  เทศบาลต าบลแม่ยาว ได้ พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์  (Likelihood) และระดับ
ผลกระทบ (Impact)  ของแต่ละปัจจัยแล้วน าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
และผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบ       
ที่จะเกิดความเสียหาย)  ซึ่งจัดแบ่งเป็น  4  ระดับความเสี่ยง  คือ 
  1. ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 2 คะแนน หมายถึง ระดับ   
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
  2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 3 – 9 คะแนน หมายถึง 
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิมมากขึ้นไป อยู่ในระดับ           
ที่ไม่สามารถยอมรับได ้
  3. ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10 – 15 คะแนน หมายถึง 
ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
  4. ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 16 – 25 คะแนน หมายถึง 
ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันที 
 
ประเภทควำมเสี่ยง 
  Strategic Risk  : S = ด้านกลยุทธ์ 
  Operational Risk : O = ด้านการด าเนินงาน 
  Financial Risk  :  F = ด้านการเงิน 
  Compliance Risk : C = ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ 
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  กำรควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระท าเพ่ือ
ลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 
  1. การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive  Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยก
หน้าที่ การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 
  2. การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือ
ค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงาน
ข้อบกพร่อง ฯลฯ 
  3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้น
ให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี การประกาศเกียรติคุณ ฯลฯ 
  4. การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

 กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แต่อย่างไรก็ตามแนวทาง      
การบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น ต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์  
ในการจัดการความเสี่ยง โดยเทศบาลต าบลแม่ยาว  มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 4 แนวคิดหลัก         
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง 
ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด 4T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงกันที่จะ
ยอมรับ เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกัน
แต่ การเลื อกบริห ารความ เสี่ ย งด้ วยวิธีนี้ ต้ องมี       
การติดตามเฝ้าระวังอย่างสม่ าเสมอ 

Risk Acceptance (Accept) Take 

2 . การลด /ก ารควบ คุ มความ เสี่ ย ง  ห ม ายถึ ง         
การปรับปรุงระบบการท างาน หรือออกแบบวิธีการ
ท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายหรือ
ลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ให้อยู่ใน
ระดับที่ ยอมรับ ได้  เช่น  การจัดอบรมพนั กงาน       
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction ( Control) Treat 

3. กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง 
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอ่ืน   
ช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  

Risk Sharing (Transfer) Transfer 
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วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง 
ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด 4T 

เช่น การท าประกันภัยกับบริษัทภายนอก หรือการจ้าง
บุคคลภายนอกด าเนินการแทน (Outsource) 

 
 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกับ
ความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้ 
จึงตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Ad voidance (Advoid) Terminate 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ 4  
แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

4.1 ขั้นตอนกำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
  1. การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง 
  ได้มีการน าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2561 – 2565) แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 จุดอ่อน และ/หรือ ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินแผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร่วมพิจารณาในที่ประชุม            
โดยวิเคราะห์จากปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 4 ด้าน ได้ดังนี้ 
  1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  (Strategic  Risk) 
  2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
  3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
  4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ด าเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบ     
ของความเสี่ยง จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ เพ่ือประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564  ดังนี้ 

กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

ขั้นตอน (กลยุทธ์) 
(2) 

วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้ำหมำย) 
(3) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 

1. ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษา ถนน 
ทางเท้า รางระบายน้ า และสิ่งอ านวย
ความสะดวกให้ได้มาตรฐาน สะดวก 
ปลอดภัย 
2 . ป รับป รุ ง  ดู แล รักษ าแหล่ งน้ า
ธรรมชาติ แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร 
เพ่ือให้มีน้ าเพียงพอต่อการเกษตรและ
การอุปโภค บริโภค ตลอดจนการ
บริหารจัดการน้ าแบบบูรณาการ 

1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบ
สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ให้ได้
มาตรฐาน ครอบคลุมและทั่วถึงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2           
การพัฒนาคุณภาพชีวิต
และการป้องกันบรรเทา
สาธารณภัย 

1. ส่งเสริมงานด้านสวัสดิการสังคม  
การสั งคมสงเคราะห์  การ พัฒ นา
คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต เด็ ก  ส ต รี  เย า วช น  
ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 
2. ส่งเสริมและพัฒนาการจัดระเบียบ
ชุมชน การรักษาความสงบเรียบร้อย 
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

1. ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่
ป ร ะ ช า ช น  ก ลุ่ ม อ า ชี พ  แ ล ะ
ผู้ด้อยโอกาส 
2. ส่งเสริมงานด้านสวัสดิการสังคม  
การสั งคม สง เค ราะห์ ก าร พั ฒ น า
คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต เด็ ก  ส ต รี  เย าวช น 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 
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กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้ำหมำย) 

(3) 
 การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สินของประชาชน ตลอดจนการ
ให้ความส าคัญกับระบบเตือนภัยท่ีเกิด
จากภัยธรรมชาติและภัยพิบัติในท้องถิ่น 

3. ส่งเสริมและพัฒนาการจัดระเบียบ
ชุมชน การรักษาความสงบเรียบร้อย 
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน ตลอดจนการ
ให้ความส าคัญกับระบบเตือนภัยท่ีเกิด
จากภัยธรรมชาติและภัยพิบัติในท้องถิ่น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3           
การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
และการท่องเที่ยว 

1. ส่งเสริมและพัฒนาการเกษตรตาม
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพี ยง 
พัฒนาอาชีพสนับสนุนการส่งเสริมอาชีพ
และฝึกอาชีพให้กับประชาชน ส่งเสริม
และพั ฒ นาการท่ องเท่ี ยว วิ ถี ชี วิ ต 
และอัตลักษณ์ของคนในชุมชน 

1. ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 
เช่น สินค้า OTOP 
2. ปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวเดิม พัฒนา
แหล่งท่องเท่ียวใหม่ ให้มีคุณภาพและ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวให้มาเยือน 
3.ส่งเสริมและจัดให้มีตลาดกลาง 
ทางการเกษตร 
4. จัดให้มีศูนย์ถ่ ายทอดเทคโนโลยี
ทางการเกษตร เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้
ให้แก่เกษตรกร 

ยุทธศาสตร์ที่ 4           
การพัฒนาการศึกษา
และการสาธารณสุข 

1. ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน
ในท้องถิ่น ตลอดจนให้ความส าคัญกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ได้รับอาหารเสริม
นมและอาหารกลางวันอย่างครบถ้วน 
และเป็นธรรม 
2.ส่งเสริมการบ ารุงรักษาศิลปะ ศาสนา 
จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
วัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
3.ส่งเสริมและสนับสนุน การพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการศึกษาท้ังในระบบ 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ให้มีคุณภาพและตามเกณฑ์มาตรฐาน
สร้างโอกาสและทางเลือกสาหรับเด็ก
เยาวชนและประชาชนเข้าถึงการบริการ
การศึกษาและแหล่งเรียนรู้ ท่ีมีความ
หลากหลายนาไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

1. ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชน
ในท้องถิ่น ตลอดจนให้ความส าคัญกับ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้ได้รับอาหารเสริม
นมและอาหารกลางวันอย่างครบถ้วน 
และเป็นธรรม 
2. ส่งเสริมและสนับสนุนการกีฬาและ
นันทนาการให้กับเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนทุกระดับ 
3 . ส่ ง เส ริ ม แ ละสนั บ สนุ น ก ารจั ด
การศึกษาท่ีมีคุณภาพในระดับ ท้ังใน
และนอกระบบ 
4. ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ด้ า น
สาธารณสุขให้มีคุณภาพและบริการ
อย่างท่ัวถึง 
5. อนุรักษ์ ฟื้นฟู และสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีท้องถิ่น และชนเผ่า 
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กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้ำหมำย) 

(3) 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  
การบริหารจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้สมบูรณ์
และยั่งยืน 

1 . ส ร้ างจิ ตส านึ ก ใน การอนุ รักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว แหล่งน้ าสาธารณะ 
การบริหารจัดการขยะ มลภาวะทาง
อากาศ ถูกหลักสุขาภิบาล 

1 .  อ นุ รั ก ษ์ ฟ้ื น ฟู แ ห ล่ ง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
ดิน น้ า ป่า ให้อุดมสมบูรณ์ เช่น มีฝาย
ชะลอน้ าทุกหมู่บ้าน แนวป้องกันตลิ่ง   
ที่คงทนถาวร 
2. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการด้าน
สิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอย  
และสิ่งปฏิกูล  
3 . ส่ งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม
ให้แก่เด็กและเยาวชนมีจิตส านึกรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  
การพัฒนาด้านการเมือง
การบริหาร 

1 . พั ฒ นาระบ บ การบ ริห ารให้ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  มุ่ ง
สนองตอบต่อการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน 

1. พัฒนาศักยภาพความสามารถการ
ท า ง า น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ใ ห้ เ กิ ด
กระบวนการเรียนรู้และพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 
2. พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและ
น วั ต ก รรม ใน การท า งาน  โด ย ใช้
เทคโนโลยีทันสมัย  
3. ส่งเสริมประชาธิปไตยและการมี 
ส่วนร่วมของประชาชน 
4. พัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการที่ทันสมัย รวดเร็ว ตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนอย่าง
แท้จริง 



 

4.2 กำรระบุควำมเสี่ยงและปัจจัยเสีย่ง 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 
กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

1 .  ก่ อ ส ร้ า ง  ป รั บ ป รุ ง 
บ ารุงรักษา ถนน ทางเท้า ราง
ระบายน้ า และสิ่งอ านวยความ
สะดวกให้ได้มาตรฐาน สะดวก 
ปลอดภัย 

2. ปรับปรุง ดูแลรักษาแหล่งน้ า
ธ ร ร ม ช า ติ  แ ห ล่ ง น้ า เ พ่ื อ
การเกษตร เพ่ือให้มีน้ าเพียงพอ
ต่อการเกษตรและการอุปโภค 
บริโภค ตลอดจนการบริหาร
จัดการน้ าแบบบูรณาการ 

การก่อสร้าง และการซ่อมบ ารุง
สาธารณู ปการของเทศบาล
ต าบลแม่ยาว ด้วยพ้ืนที่ที่กว้าง
งบประมาณที่จ ากัด และเป็น
เขตป่า ประชาชนมีหลายชนเผ่า 
แ ล ะ ยั ง ข า ด แ ค ล น ร ะ บ บ
สาธารณูปการ ต่าง ๆ ที่จ าเป็น
อย่างมาก 

ปัจจัยภำยนอก 
มีพ้ืนที่ที่กว้าง และเป็นเขตป่าที่
ไม่สามารถเข้าด าเนินการด้าน
สาธารณูปการที่จ าเป็นจะต้อง
ขออนุญาตจากทางป่าไม้ และ
หมู่บ้านในเขตต าบล จ านวนร้อย
ละ 70 เป็นพื้นที่ป่าไม้ 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

-25- 
 
 
 
 
 
 



 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  
กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตและ
กำรป้องกันบรรเทำสำธำรณภัย 

1. ส่งเสริมงานด้านสวัสดิการ
สั งคม  การสั งคมสงเคราะห์    
การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 
เยาวชน  ผู้สูงอายุ ผู้พิการและ
ผู้ด้อยโอกาส 

2. ส่งเสริมและพัฒนาการจัด
ระเบียบชุมชน การรักษาความ
สงบเรียบร้อย การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การรักษา
ความปลอดภั ย ในชี วิ ต และ
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ป ร ะ ช า ช น 
ตลอดจนการให้ความส าคัญกับ
ระบบเตือนภั ยที่ เกิดจากภั ย
ธรรมชาติและภัยพิบัติในท้องถิ่น 

พ้ืนที่ต าบลแม่ยาว ส่วนใหญ่เป็น
พ้ืนที่ป่าและภูเขาสูงสลับที่ราบ 
ท าให้เกิดภัยดินโคลนสไลด์ในฤดู
ฝน ซึ่งกลุ่มชาติพันธุ์มีบ้านพัก
อาศัยในเขตป่า 

ปัจจัยภำยนอก 
เกิดปัญหาดินสไลด์เสี่ยงต่อชีวิต 
และทรัพย์สิน การเดินทางของ
ประชาชนที่ จะต้องเดิ นทาง
สัญจรเพื่อด าเนินชีวิตประจ าวัน 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
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ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 3  
กำรพัฒนำด้ำนเศรษฐกิจและ
กำรท่องเที่ยว 

1. การส่งเสริมและพัฒนาการ
เกษตรตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  
2. การส่งเสริมและพัฒนาการ
ประกอบอาชีพและฝึกอาชีพ
ให้กับประชาชน  
3.การส่งเสริมและพัฒนาการ
ท่ อ ง เที่ ย ว  วิ ถี ชี วิ ต  แ ล ะ        
อัตลักษณ์ของคน ในชุมชน 

1. ด้ำนงำนกำรเกษตร 
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม พั ฒ น า ด้ า น
การเกษตรประชาชนส่วนใหญ่
ด าเนินอาชีพเกษตรกรรมและยัง
นิยมใช้สารเคมี ซึ่งเป็นอันตราย
ต่อชีวิตและสิ่งแวดล้อม  

ปัจจัยภำยนอก 
1. คุณภาพชีวิตประชาชนที่
เสี่ยงต่อการได้รับสารพิษและ
สิ่งแวดล้อม 
2. มีการแพร่ระบาดของโรค   
ต่าง ๆ  
3. ผลผลิตทางการเกษตรตกต่ า 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

  2. ด้ ำ น ง ำ น ส่ ง เ ส ริ ม          
กำรท่องเที่ยว 

ปัจจัยภำยใน 
- ไม่มีบุคลากรปฏิบัติงาน 
ด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยว
โดยตรง 
ปัจจัยภำยนอก 
มีการแพร่ระบาดของโรคต่าง ๆ 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
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ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
ก ำรพั ฒ น ำกำรศึ กษ ำ  และ      
กำรสำธำรณสุข 

1. ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในท้องถิ่น ตลอดจนให้
ความส าคัญกับศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กให้ได้รับอาหารเสริมนมและ
อาหารกลางวันอย่างครบถ้วน 
และเป็นธรรม 
2. ส่งเสริมการบ ารุงรักษาศิลปะ 
ศาสนา จารีตประเพณี ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีงาม    
ของท้องถิ่น 
3 . ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น      
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยให้มี
คุณภาพและตามเกณฑ์มาตรฐาน
สร้างโอกาสและทางเลือกสาหรับ
เด็กเยาวชนและประชาชนเข้าถึง
การบริการการศึกษาและแหล่ง
เรี ยนรู้ ท่ี มี ค วามหลากหลาย
น าไปสู่ สั งคมแห่ งการ เรียนรู้     
ตลอดชีวิต 

ด้ำนกำรศึกษำ 
การบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ ก  ด้ านสถาน ท่ี  และระบบ
อินเตอร์เน็ต เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
อาคารสถานท่ี ท่ีไม่เหมาะสมกับ
ส ภ า พ ก า ร เรี ย น ก า ร ส อ น       
ก าร ติ ด ต่ อ สื่ อ ส าร  แ ละก าร
พัฒนาการเรียนการสอนต่อเด็ก
นักเรียนปฐมวัย 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
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ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
ก ำรพั ฒ น ำก ำรศึ ก ษ ำ  แ ล ะ      
กำรสำธำรณสุข (ต่อ) 

1. การพัฒ นาคุณภาพชีวิต
ให้แก่ประชาชน 

ด้ำนกำรสำธำรณสุข 
1. ประชาชนมีความรู้และความ
เข้าใจในการป้องกันและบรรเทา
โรคติดต่อไม่เพียงพอ 
2. ปัญหาขยะในหมู่บ้านไม่มีท่ีท้ิง 
หรือการก าจัดท่ีถูกวิธี 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1 . ก า ร แ พ ร่ ร ะ บ า ด ข อ ง
โรคติดต่อที่มีการแพร่กระจาย
อย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 
2. การขาดความระมัดระวังใน
การปฏิบัติตัวของประชาชนใน
การแพร่ระบาดของการเกิด
โรคติดต่อ 
3. การก าจัดขยะไม่ถูกวิธีท าให้
เกิดความสกปรก แหล่งเพาะ  
เชื้อโรค ปัญหาสิ่งแวดล้อม 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
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ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 5  
ก ำ ร บ ริ ห ำ ร จั ด ก ำ ร
ท รั พ ย ำ ก ร ธ ร ร ม ช ำ ติ แ ล ะ
ส่ิงแวดล้อมให้สมบูรณ์และยั่งยืน 

สร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์
ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ
สิ่ งแวดล้อม เพิ่ มพื้น ท่ีสี เขียว 
แหล่งน้ าสาธารณะ การบริหาร
จัดการขยะ มลภาวะทางอากาศ 
ถูกหลักสุขาภิบาล 
 

การอนุรักษ์น้ าด้วยในช่วงฤดูแล้ง
จะเกิดปัญหาภั ยแล้ งในพื้ น ท่ี
ต าบลจะต้องจัดหาน้ าใช้ เพื่ อ
อุปโภคบริโภคให้แก่ชาวบ้าน 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1 . ป ระชาชน ใน พ้ื น ที่ ไม่ ให้
ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม 
2. การขาดแคลนน้ า ด่ืมน้ าใช้
ในช่วงฤดูแล้ง 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
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ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ 6  
ก ำ ร พั ฒ น ำ ด้ ำ น ก ำ ร เมื อ ง      
กำรบริหำร 

1. พัฒนาระบบการบริหารให้มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ ป ระสิ ท ธิ ผ ล              
มุ่งสนองตอบต่อการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 
2. การบริหารงานตามหลัก  
ธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาบุคลากร สร้างขวัญ 
ก าลังใจ 
4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาการเมืองและการ
บริหาร 
5 .  ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ ป้ อ ง กั น       
การทุจริตคอรัปชั่นทั้งภาครัฐ
และการเมือง 
 
 

1. การจัดท าประชาคม เพ่ื อ
จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
2. การตรวจฎีกาก่อนการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ 
3. การด าเนินงานด้านพัสดุ 
 

ปัจจัยภำยใน 
1 . เอกสารป ระกอบฎี ก า ไม่
ครบถ้วน  
2 . การปฏิบั ติงานด้านพัสดุมี
ข้ อ บ ก พ ร่ อ ง เป็ น บ า ง ค รั้ ง         
3. การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
ในส่วนของกองคลังท่ีใหม่และ
เปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ปัจจัยภำยนอก 
1. ป ระชาชน ไม่ เข้ า ใจระบบ
บริหารงานของเทศบาลต าบล  
ท าให้เกิดความเข้าใจผิดในการ
ติดต่อประสานงานอยู่บ่อยครั้ง 
2 .  ป ร ะ ช า ช น ไ ม่ เ ข้ า ใ จ
กระบวนการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบยีบ ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
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4.3 กำรวิเครำะห์ระดับควำมเสี่ยง 
 

 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 

 
กลยุทธ์ 

(2) 

 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 

 
ประเภทควำมเสี่ยง 

(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 
ก ำ ร พั ฒ น ำ
โ ค ร ง ส ร้ ำ ง
พื้นฐำน 

1 . ก่ อส ร้ า ง  ป รั บป รุ ง 
บ ารุงรักษา ถนน ทางเท้า 
รางระบายน้ า  และสิ่ ง
อ านวยความสะดวกให้ได้
ม า ต ร ฐ า น  ส ะ ด ว ก 
ปลอดภัย 

2. ปรับปรุง ดูแลรักษา
แหล่งน้ าธรรมชาติ แหล่ง
น้ าเพ่ือการเกษตร เพ่ือให้
มี น้ า เ พี ย ง พ อ ต่ อ
ก า ร เก ษ ต ร แ ล ะ ก า ร
อุปโภค บริโภค ตลอดจน
การบริหารจัดการน้ าแบบ
บูรณาการ 

การก่ อส ร้ า ง  แล ะ  
ก า ร ซ่ อ ม บ า รุ ง
สาธารณูปการของ
เทศบาลต าบลแม่ยาว 
ด้ ว ย พ้ื น ที่ ที่ ก ว้ า ง
งบประมาณที่จ ากัด 
แ ล ะ เป็ น เข ต ป่ า 
ประชาชนมีหลายชน
เผ่ า  แ ล ะ ยั ง ข า ด
แ ค ล น ร ะ บ บ
ส า ธ า ร ณู ป ก า ร    
ต่ า ง  ๆ  ที่ จ า เป็ น  
อย่างมาก 

ปัจจัยภำยนอก 
มีพ้ืนที่ที่กว้าง และเป็นเขต  
ป่ าที่ ไม่สามารถเข้าด าเนิน  
ก า รด้ า น ส า ธ า รณู ป ก า ร       
ที่จ าเป็นจะต้องขออนุญาต
จากทาง ป่าไม้ และหมู่บ้าน
ในเขตต าบล จ านวนร้อยละ 
70 เป็นพ้ืนที่ป่าไม้ 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

3 3 2 2 
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ยุทธศำสตร์ 

(1) 

 
กลยุทธ์ 

(2) 

 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 

 
ประเภทควำมเสี่ยง 

(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  
ก ำ ร พั ฒ น ำ
คุณ ภ ำพ ชี วิ ต
และกำรป้องกัน
บ ร ร เ ท ำ       
สำธำรณภัย 

1. ส่งเสริมงานด้านสวัสดิการ
สังคม การสังคมสงเคราะห์ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก 
ส ต รี  เย า วชน   ผู้ สู งอ ายุ       
ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส 

2. ส่งเสริมและพัฒนาการจัด
ระเบี ยบ ชุมชน  การรักษา
ค ว า ม ส ง บ เ รี ย บ ร้ อ ย        
การป้ อ งกั น และบ รร เท า    
ส า ธ า ร ณ ภั ย  ก า ร รั ก ษ า   
ความปลอดภัยในชีวิตและ
ท รัพ ย์ สิ น ข อ งป ระช าชน 
ตลอดจนการให้ความส าคัญ
กับระบบเตือนภัยที่เกิดจาก
ภัยธรรมชาติและภัยพิบั ติ   
ในท้องถิ่น 

พ้ื นที่ ต าบลแม่ยาว 
ส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ป่า
และภู เขาสูงสลับที่
ราบ ท าให้เกิดภัยดิน
โคลนสไลด์ในฤดูฝน 
ซึ่ งกลุ่ มชาติ พั น ธุ์ มี
บ้านพักอาศัยในเขต
ป่า 

ปัจจัยภำยนอก 
เกิ ดปั ญ ห าดิ น ส ไลด์ เสี่ ย ง    
ต่ อ ชี วิ ต  แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น     
การเดินทางของประชาชน   
ที่ จ ะ ต้ อ ง เดิ น ท า งสั ญ จ ร    
เพ่ือด าเนินชีวิตประจ าวัน 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

3 5 3 2 
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ยุทธศำสตร์ 

(1) 

 
กลยุทธ์ 

(2) 

 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 

 
ประเภทควำมเสี่ยง 

(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 3  
กำรพัฒนำด้ำน
เศรษฐกิจและ
กำรท่องเที่ยว 

1 . ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
พัฒ นาการเกษตรตาม
แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  
2 . ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
พัฒนาการประกอบอาชีพ
แ ล ะ ฝึ ก อ า ชี พ ให้ กั บ
ประชาชน  
3 .ก า ร ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ
พัฒนาการท่องเที่ยว วิถี
ชีวิต และอัตลักษณ์ของ
คน ในชุมชน 

1 .  ด้ ำ น ง ำ น
กำรเกษตร 
การส่งเสริมพัฒนา
ด้ า น ก า ร เก ษ ต ร
ประชาชนส่วนใหญ่
ด า เ นิ น อ า ชี พ
เกษตรกรรมและยัง
นิยมใช้สารเคมี  ซึ่ ง
เป็นอันตรายต่อชีวิต
และสิ่งแวดล้อม  

ปัจจัยภำยนอก 
1. คุณภาพชีวิตประชาชนที่
เสี่ยงต่อการได้รับสารพิษและ
สิ่งแวดล้อม 
2. มีการแพร่ระบาดของโรค   
ต่าง ๆ  
3. ผลผลิตทางการเกษตร
ตกต่ า 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

2 5 3 3 

  2. ด้ำนงำนส่งเสริม          
กำรท่องเที่ยว 

ปัจจัยภำยใน 
- ไม่มีบุคลากรปฏบิัติงาน 
ด้านการสง่เสริมการท่องเที่ยว
โดยตรง 
ปัจจัยภำยนอก 
มีการแพร่ระบาดของโรคต่าง ๆ 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

2 3 2 4 
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ยุทธศำสตร์ 

(1) 

 
กลยุทธ์ 

(2) 

 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

(4) 

 
ประเภทควำมเสี่ยง 

(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
ก ำ ร พั ฒ น ำ
กำรศึกษำ และ      
กำรสำธำรณสุข 

1. ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและ
เยาวชนในท้องถิ่น ตลอดจนให้
ความส าคัญกับศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กให้ได้รับอาหารเสริมนมและ
อาหารกลางวันอย่างครบถ้วน 
และเป็นธรรม 
2 . ส่ ง เส ริมก ารบ ารุ งรักษ า
ศิลปะ ศาสนา จารีตประเพณี          
ภู มิ ปั ญ ญ า ท้ อ ง ถิ่ น  แ ล ะ
วัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
3 . ส่ ง เส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น      
การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาท้ั งในระบบ นอก
ระ บ บ แ ล ะ ก าร ศึ ก ษ าต า ม
อัธยาศัยให้มีคุณภาพและตาม
เกณฑ์มาตรฐานสร้างโอกาส
แ ล ะ ท า ง เลื อ ก ส า ห รั บ เด็ ก
เยาวชนและประชาชนเข้าถึง
การบริการการศึกษาและแหล่ง
เรียนรู้ ท่ี มีความหลากหลาย
น าไปสู่สั งคมแห่ งการเรียนรู้     
ตลอดชีวิต 

ด้ำนกำรศึกษำ 
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น   
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ด้ าน ส ถ าน ท่ี  แ ล ะ
ระบบอิ น เตอร์ เน็ ต 
เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
อาคารสถานท่ี ท่ีไม่เหมาะสม
กับสภาพการเรียนการสอน       
การติดต่อสื่อสาร และการ
พัฒนาการเรียนการสอนต่อ
เด็กนักเรียนปฐมวัย 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

2 2 2 4 
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ยุทธศำสตร์ 

(1) 

 
กลยุทธ์ 

(2) 

 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 
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ประเภทควำมเสี่ยง 

(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  
ก ำ ร พั ฒ น ำ
กำรศึกษำ และ      
กำรสำธำรณสุข 
(ต่อ) 

1 . การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตให้แก่ประชาชน 

ด้ำนกำรสำธำรณสุข 
1. ประชาชนมี
ความรู้และความ
เข้าใจในการป้องกัน
และบรรเทา
โรคติดต่อไม่เพียงพอ 
2 . ปั ญ ห า ข ย ะ ใน
หมู่บ้านไม่มีท่ีท้ิง หรือ
การก าจัดท่ีถูกวิธี 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1 . ก า ร แ พ ร่ ร ะบ าด ข อ ง
โรคติดต่อที่มีการแพร่กระจาย
อย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 
2. การขาดความระมัดระวัง
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ตั ว ข อ ง
ประชาชนในการแพร่ระบาด
ของการเกิดโรคติดต่อ 
3 . การก าจั ดขยะไม่ ถู ก วิ ธี   
ท า ให้ เกิ ด ค ว า ม ส ก ป ร ก    
แหล่ งเพาะเชื้อ โรค ปัญหา
สิ่งแวดล้อม 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 

 

4 5 4 1 
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ยุทธศำสตร์ 
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กลยุทธ์ 
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(3) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 
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กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 5  
กำรบริหำรจัดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติ
และส่ิงแวดล้อมให้
สมบูรณ์และยั่งยืน 

สร้างจิตส านึกในการ
อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เพิ่มพื้นที่สี
เขียว แหล่งน้ าสาธารณะ 
การบริหารจัดการขยะ 
มลภาวะทางอากาศ    
ถูกหลักสุขาภิบาล 
 

การอนุรักษ์น้ าด้วย
ในช่วงฤดูแล้งจะเกิด
ปั ญ ห า ภั ย แ ล้ ง ใน
พื้ น ท่ีต าบลจะต้อง
จั ด ห า น้ า ใ ช้ เพื่ อ
อุปโภคบริโภคให้แก่
ชาวบ้าน 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1. ประชาชนในพ้ืนที่ไม่ให้
ความส าคัญต่อสิ่งแวดล้อม 
2. การขาดแคลนน้ าด่ืมน้ าใช้
ในช่วงฤดูแล้ง 
 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

2 2 2 4 
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กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 
(6) 

ผลกระทบ 
(7) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 6  
กำรพัฒนำด้ำน
ก ำ ร เ มื อ ง     
กำรบริหำร 

1 . พั ฒ น าร ะบ บ ก า ร
บริหารให้มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลมุ่งสนองตอบ
ต่อการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน 
2. การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล 
3. พัฒนาบุคลากร สร้าง
ขวัญ ก าลังใจ 
4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการเมือง
และการบริหาร 
5. ส่งเสริมและป้องกัน       
การทุ จริตคอรัปชั่ นทั้ ง
ภาครัฐและการเมือง 
 
 

1. ก า ร จั ด ท า
ประชาคมเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
2 . ก ารต รวจฎี ก า
ก่อนการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ 
3 . การด าเนินงาน
ด้านพัสด ุ
 

ปัจจัยภำยใน 
1 . เอกสารประกอบฎี ก า    
ไม่ครบถ้วน  
2. การปฏิบัติงานด้านพัสดุ  
มีข้อบกพร่องเป็นบางครั้ง           
3. การปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบในส่วนของกองคลัง 
ที่ใหม่และเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา                
ปัจจัยภำยนอก               
1. ประชาชนไม่เข้าใจระบบ
บริหารงานของเทศบาลต าบล  
ท าให้เกิดความเข้าใจผิดในการ
ติดต่อประสานงานอยู่บ่อยครั้ง
2. ประชาชนไม่เข้าใจ
กระบวนการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

- ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

3 3 2 3 
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4.4 แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
เทศบำลต ำบลแม่ยำว  อ ำเภอเมืองเชียงรำย  จังหวัดเชียงรำย 

 

ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ก ารก่ อ ส ร้ า ง  แ ล ะ  
ก า ร ซ่ อ ม บ า รุ ง
สาธารณู ปการของ
เทศบาลต าบลแม่ยาว 
ด้ ว ย พ้ื น ที่ ที่ ก ว้ า ง
งบประมาณที่จ ากัด 
แ ล ะ เป็ น เ ข ต ป่ า 
ประชาชนมีหลายชน
เผ่า และยังขาดแคลน
ระบบสาธารณูปการ    
ต่ า ง  ๆ  ที่ จ า เ ป็ น  
อย่างมาก 

ปัจจัยภำยนอก 
มี พ้ื น ที่ ที่ ก ว้ า ง  แ ล ะ    
เป็นเขต  ป่าที่ไม่สามารถ
เข้ า ด า เนิ น ก า ร ด้ า น
สาธารณูปการที่จ าเป็น
จะต้องขออนุญาตจาก
ทาง ป่าไม้ และหมู่บ้าน
ในเขตต าบล จ านวนร้อย
ละ 70 เป็นพื้นที่ป่าไม้ 

2 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

1. ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษา 
ถนน ทางเท้า รางระบายน้ า และสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้ได้มาตรฐาน 
สะดวก ปลอดภัย 

2 . ปรับปรุง ดูแลรักษาแหล่งน้ า
ธรรมชาติ แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร 
เพ่ือให้มีน้ าเพียงพอต่อการเกษตร
และการอุปโภค บริโภค ตลอดจน
การบริหารจัดการน้ าแบบบูรณาการ 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองช่าง 
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ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

พื้ น ท่ี ต า บ ล แ ม่ ย า ว 
ส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีป่า
และภูเขาสูงสลับท่ีราบ 
ท าให้เกิดภัยดินโคลน
สไลด์ในฤดูฝน ซึ่งกลุ่ม
ช า ติ พั น ธุ์ มี บ้ าน พั ก
อาศัยในเขตป่า 

ปัจจัยภำยนอก 
เกิดปัญหาดินสไลด์เสี่ยง    
ต่ อ ชี วิ ต  แล ะท รัพ ย์ สิ น     
การเดินทางของประชาชน   
ที่ จะต้องเดินทางสัญจร    
เพ่ือด าเนินชีวิตประจ าวัน 

3 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
- ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

 ส่งเสริมและพัฒนาการจัดระเบียบ
ชุมชน การรักษาความสงบเรียบร้อย        
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน ตลอดจน
การให้ความส าคัญกับระบบเตือนภัย
ที่เกิดจากภัยธรรมชาติและภัยพิบัติ   
ในท้องถิ่น 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

ส านักปลัด 

1 .  ด้ ำ น ง ำ น
กำรเกษตร 
การส่งเสริมพัฒนาด้าน
การเกษตรประชาชน
ส่วนใหญ่ด าเนินอาชีพ
เกษตรกรรมและยั ง
นิยมใช้สารเคมี ซึ่งเป็น
อันตรายต่อชีวิตและ
สิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยภำยนอก 
1. คุณภาพชีวิตประชาชน
ที่เสี่ยงต่อการได้รับสารพิษ
และสิ่งแวดล้อม 
2. มีการแพร่ระบาดของ
โรค   ต่าง ๆ  
3. ผลผลิตทางการเกษตร
ตกต่ า 
 

3 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1 . การส่ ง เสริมและพัฒ นาการ
เก ษ ต ร ต า ม แ น ว ท า ง ป รั ช ญ า
เศรษฐกิจพอเพียง  
2 . การส่ ง เสริมและพัฒ นาการ
ประกอบอาชีพและฝึกอาชีพให้กับ
ประชาชน  
 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

ส านักปลัด 
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ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

2. ด้ำนงำนส่งเสริม          
กำรท่องเที่ยว 

ปัจจัยภำยใน 
- ไม่มีบุคลากรปฏบิัติงาน 
ด้านการสง่เสริมการ
ท่องเที่ยวโดยตรง 
ปัจจัยภำยนอก 
มีการแพร่ระบาดของโรค
ต่าง ๆ 

3 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

การส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว 
วิ ถี ชี วิ ต  และ อั ตลั กษ ณ์ ขอ งคน      
ในชุมชน 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

ส านักปลัด 

ด้ำนกำรศึกษำ 
ก า รบ ริ ห า ร งาน ศู น ย์
พั ฒ น า เด็ ก เล็ ก  ด้ า น
ส ถ า น ท่ี  แ ล ะ ร ะ บ บ
อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต  เ พื่ อ
พัฒนาการเรียนการสอน 
 

ปัจจัยภำยนอก 
อ า ค า ร ส ถ า น ท่ี ท่ี ไ ม่
เหมาะสมกับสภาพการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ก า ร
ติดต่อสื่อสาร และการ
พัฒนาการเรียนการสอน
ต่อเด็กนักเรียนปฐมวัย 
 

2 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1. ส่งเสริมและพัฒนาเด็กและเยาวชนในท้องถิ่น 
ตลอดจนให้ความส าคัญกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้
ได้รับอาหารเสริมนมและอาหารกลางวันอย่าง
ครบถ้วน และเป็นธรรม 
2. ส่งเสริมการบ ารุงรักษาศิลปะ ศาสนา จารีต
ประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดี
งามของท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยให้มีคุณภาพและตาม
เกณฑ์มาตรฐานสร้างโอกาสและทางเลือกส าหรบั
เด็กเยาวชนและประชาชนเข้าถึงการบริการ
การศึกษาและแหล่งเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย
น าไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองการศึกษาฯ 
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ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ด้ำนกำรสำธำรณสุข 
1. ประชาชนมีความรู้
และความเข้าใจในการ
ป้ อ งกั น และบ รร เท า
โรคติดต่อไม่เพียงพอ 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1. การแพร่ระบาดของ
โ ร ค ติ ด ต่ อ ที่ มี ก า ร
แ พ ร่ ก ร ะ จ า ย อ ย่ า ง
กว้างขวางและรวดเร็ว 
2 .  ก า ร ข า ด ค ว า ม
ระมัดระวังในการปฏิบัติ
ตัวของประชาชนในการ
แพร่ระบาดของการเกิด
โรคติดต่อ 

4 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1. รณรงค์ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมให้
ความรู้กับประชาชนและอันตราย
ของโรคติดต่อ 
2. ควบคุมเฝ้าระวังการแพร่ระบาด
ของโรค 
3. จัดให้มีมาตรการการป้องกันและ
ควบคุมโรค 
4. จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการป้องกัน
โรคระบาด การสุขาภิบาล และ
สุขอนามัย 
5. ให้ความร่วมมือ/ประสานงานกับ
หน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองสาธารณสุขฯ 

2. ปัญหาขยะในหมู่บ้าน
ไม่มีท่ีท้ิง หรือการก าจัดที่
ถูกวิธี 
 

ปัจจัยภำยนอก 
การก าจัดขยะไม่ ถูกวิธี   
ท าให้ เกิดความสกปรก    
แหล่งเพาะเชื้อโรค ปัญหา
สิ่งแวดล้อม 

3 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1. รณรงค์ประชาสัมพันธ์ ส่งเสริมให้
ความรู้กับประชาชนในการบริหาร
จัดการขยะในครัวเรือน ชุมชน 
2. จัดฝึกอบรมให้ความรู้การบริหาร
จัดการขยะ 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองสาธารณสุขฯ 
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ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

ก า ร อ นุ รั ก ษ์ น้ า ด้ ว ย
ในช่ ว งฤดู แล้ งจะเกิ ด
ปัญหาภัยแล้งในพ้ืนที่
ต าบลจะต้องจัดหาน้ าใช้
เพ่ืออุปโภคบริโภคให้แก่
ชาวบ้าน 
 

ปัจจัยภำยนอก 
1 . ป ระชาชน ใน พ้ืนที่
ไม่ ให้ ค ว าม ส า คั ญ ต่ อ
สิ่งแวดล้อม 
2. การขาดแคลนน้ าดื่ม
น้ าใช้ในช่วงฤดูแล้ง 
 

2 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1. ปลูกฝังจิตส านึกของประชาชนให้
เล็งเห็นถึงความส าคัญและโทษของ
สิ่งแวดล้อม 
2. จัดกิจกรรมรณรงค์ในเรื่องการ
ปลูกต้นไม้เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียวในชุมชน
และประชาสัม พันธ์ ให้ ทราบถึ ง
ผลกระทบทีม่ีต่อธรรมชาติ 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

ส านักปลัด 

1. การจัดท าประชาคม
เพ่ือจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ป ร ะ ช า ช น ไม่ เข้ า ใ จ
ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
 

2 - ด้านการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk) 
 

1. ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้
ทราบถึงความส าคัญของการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
2. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
กระบวนการจั ดท าแผน พัฒ นา
ท้องถิ่น 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

ส านักปลัด 
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ควำมเสี่ยง 
(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(2) 

ระดับ
ควำม
เสี่ยง 
(3) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
(7) 

2. การตรวจฎีกาก่อน
ก า ร เ บิ ก จ่ า ย เ งิ น
งบประมาณ 
 

ปัจจัยภัยใน 
เอกสารประกอบฎี กา    
ไม่ครบถ้วน 
ปัจจัยภำยนอก 
ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

2 - ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

เจ้ าหน้ าที่ ผู้ ปฏิบั ติ งานควรหมั่ น
ศึ ก ษ า ห า ค ว า ม รู้ เ พ่ิ ม เติ ม อ ยู่
ตลอดเวลาเพ่ือรองรับการเปลี่ยน
ของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่   ตลอดเวลา 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองคลัง 

4. การด าเนินงานด้าน
พัสดุ 

ปัจจัยภัยใน 
ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

2 - ด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
(Compliance Risk) 
 

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านพัสดุ
ควรศึกษาถึงความเปลี่ยนแปลงของ
ร ะ เบี ย บ  ก ฎ ห ม าย  ข้ อ บั งคั บ 
ตลอดจนหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง
อยู่เสมอ 

1 ตุลาคม 2563 
– 30 กันยายน 
2564 

กองคลัง 
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5. กำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  การบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาว  ก าหนดให้ต้องรับการติดตามประเมินผล 
เนื่องจากความเสี่ยงอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป การจัดการความเสี่ยงที่เคยมี
ประสิทธิผลอาจเปลี่ยนเป็ นกิจกรรมที่ ไม่ เหมาะสม กิจกรรมการควบคุมอาจมีประสิทธิผลน้อยลง             
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายของเทศบาลต าบลแม่ยาว   
ดังนั้น การติดตามความเสี่ยงก็เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ว่าแผนการบริหารความเสี่ยงได้มีการด า เนินงาน     
เป็นไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม ตลอดจนการบริหารความเสี่ยงที่ เทศบาลต าบลแม่ยาวได้ด าเนินการ          
อย่างมีประสิทธิผล ทั้งนี้ การติดตามประเมินผลโดยทั่วไปอาจจะด าเนินการโดยฝ่ายบริหารและคณะท างาน
บริหารจัดการความเสี่ยง 

  อนึ่งการติดตามประเมินผล สามารถก าหนดตามความเหมาะสมกับภารกิจขององค์กร        
โดยเทศบาลต าบลแม่ยาววางแผนด าเนินการ ดังนี้ 

  1) การติดตามผลการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงรายไตรมาส : โดยเทศบาล    
ต าบลแม่ยาว สามารถน าแบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ไปใช้ในการติดตามและ
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงได้ โดยสรุปผลเสนอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง    
เพ่ือรับทราบและให้ข้อเสนอแนะ 

  2) การติดตามผลโดยผู้ตรวจสอบภายใน : โดยผู้ตรวจสอบภายในสามารถท างานร่วมกับ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลความเสี่ยงที่มีผลกระทบหรืออาจมีผลกระทบ
ต่อองค์กร และน าเอาแนวทางความเสี่ยงไปด าเนินการจัดท าแผนการตรวจสอบเพ่ือให้ความส าคัญกับส่วนงาน  
ที่มีความเสี่ยงสูงอย่างเหมาะสม นอกจากนั้น ผู้ตรวจสอบภายในสามารถสอบทานและรายงานคณะกรรมการ   
ต่อประสิทธิผลการจัดการความเสี่ยงที่ด าเนินการโดยฝ่ายบริหารนั้นได้เช่นกัน 

  3) การติดตามควบคุมประเด็นความเสี่ยงที่มีผลการประเมินในระดับต่ า : แม้ว่าผลการประเมิน
ของประเด็นความเสี่ยงในครั้งนี้ จะอยู่ในระดับต่ า เนื่องจากเทศบาลต าบลแม่ยาวมีกิจกรรมการควบคุมที่คาดว่า
จะมีประสิทธิผลเพียงพอที่จะท าให้ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ ยงแ ละผลกระทบที่ เป็นอยู่ ในปัจจุบันต่ า              
หากในอนาคตภารกิจงานของเทศบาลต าบลแม่ยาว ออกสู่สาธารณชนอย่างกว้างขวาง อาจท าให้สถานการณ์
เปลี่ยนไปกิจกรรมควบคุมที่เคยมีประสิทธิผลก็อาจไม่ได้ผล หรืออาจมีสาเหตุอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมที่จะก่อให้เกิด   
ความเสี่ยงขึ้น  ซึ่งเทศบาลต าบลแม่ยาวควรมีการติดตามและรวบรวมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ที่จะน ามาใช้ใน   
การจัดการความเสี่ยงต่อไป 
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  นอกจากนั้น เทศบาลต าบลแม่ยาว จัดให้มีการประชุมติดตามเฉพาะกิจ เพ่ือให้ผู้เกี่ยวข้องได้
แสดงความคิดเห็น กรณีที่คณะกรรมการ/ผู้บริหาร/พนักงาน เห็นว่ามีความเสี่ยงใหม่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นความเสี่ยง  
ที่อาจส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลแม่ยาว ก็สามารถรายงานความเสี่ยงได้ทันที 
เพ่ือให้สามารถแก้ไขได้อย่างทันเวลาเพ่ือลดความเสียหายที่จะเกิดขึ้น 

6. กิจกรรมกำรควบคุม 

  กิจกรรมการควบคุม เป็นนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการจัดการ   
ความเสี่ยงของเทศบาลต าบลแม่ยาวได้มีการด าเนินการอย่างเหมาะสม และทันเวลา โดยกิจกรรมการควบคุม 
เช่น การอนุมัติ การแบ่งแยกหน้าที่ การก าหนดขั้นตอนการตรวจสอบเพ่ิมเติม เป็นต้น ทั้งนี้ แต่ละกิจกรรม
แผนงานเพ่ือตอบสนองความเสี่ยง อาจมีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่แตกต่างกัน ซึ่งเทศบาลต าบลแม่ยาว 
จะต้องมีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่เหมาะสม ในการด าเนินการเพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงน าไปสู่    
การปฏิบัติ 

  อนึ่ง กิจกรรมการควบคุมเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง แม้การก าหนดแผนบริหารความเสี่ ยง
จะสามารถตอบสนองหรือจัดการความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม แต่หากขาดกิจกรรมการควบคุมที่ดีและเหมาะสม
ก็อาจท าให้การบริหารความเสี่ยงล้มเหลว ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 

  การก าหนดกิจกรรมการควบคุมของเทศบาลต าบลแม่ยาว  ได้มีการแต่งตั้งกรรมการควบคุม
ภายในและคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงขึ้น เพ่ือติดตามและควบคุมความเสี่ยงตามที่ผู้บริหารก าหนด 
โดยมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาและป้องกันความเสี่ยงและเพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
มากขึ้น ทั้งนี้  หากน าโครงการและกิจกรรมการควบคุมไปสู่การปฏิบัติแล้ว และมีการสื่อสารให้พนักงาน         
ในเทศบาลต าบลแม่ยาวได้ทราบเพื่อให้ทุกคนได้เข้าใจ ตระหนักถึงความจ าเป็นและยอมรับการบริหารความเสี่ยง
เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงาน นอกจากนั้น เทศบาลต าบลแม่ยาวมีมาตรการป้องกันและดูแลทรัพย์สิน       
โดยมีการแบ่งหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อความเสียหาย นอกจากนั้น เพ่ือแสดงถึงนโยบาย    
ด้านการบริหารจัดการอย่างโปร่งใส 

7. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

  สารสนเทศและการสื่ อสารเป็น เครื่องมือที่ ส าคัญ  ที่ จะท าให้การบริหารความเสี่ ยง               
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเทศบาลต าบลแม่ยาวต้องมีการตระหนักและด าเนินการโดยการก าหนดไว้  
ในนโยบายการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีขอบเขตการด าเนินงาน ดังนี้ 
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มีกำรเก็บข้อมูลสำรสนเทศด้ำนควำมเสี่ยง 
  1) การจัดเก็บข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้น เพ่ือเป็นหลักฐานและใช้อ้างอิงในการประเมินและ
ก าหนดระดับของความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้การประเมินความเสี่ยงมีความถูกต้องแม่นย ามากขึ้นกว่าการใช้ดุลยพินิจ
ในการก าหนดระดับความเสี่ยง 
  2) มีการปรับปรุงข้อมูลความเสี่ยงจากการประเมินสิ่งที่เคยเกิดขึ้นแล้ว มาเป็นการประมาณ
การ การตั้งสมมติฐาน หรือการพยากรณ์ข้อมูลความเสี่ยงที่มีโอกาสจะเกิดขึ้นในอนาคตมากขึ้น เพ่ือให้ข้อมูล
ความเสี่ยงมีลักษณะเป็นแนวทางในการสร้างสัญญาณเตือนล่วงหน้า เพ่ือใช้ป้องกันการเพ่ิมขึ้นของสถานะ  
ความเสี่ยงเกินกว่าระดับที่ยอมรับได้ 
    3) ให้ความส าคัญกับข้อมูลความเสี่ยงที่ครบถ้วนทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และเป็นข้อมูล
ทั้งด้านลบและด้านบวก โดยไม่ควรพิจารณาหรือให้ความส าคัญเฉพาะข้อมูลปัญหาหรืออุปสรรคที่เป็นด้านลบ
อย่างเดียว แต่ควรให้ความส าคัญกับโอกาส หรือจุดแข็งขององค์กรที่เป็นด้านบวกเพ่ือให้ทราบว่าหากไม่หยิบฉวย
ก็จะมีความเสี่ยงให้พลาดโอกาสไป 

กำรสื่อสำรไปยังบุคลำกรทุกระดับอย่ำงทั่วถึง 
  การสื่อสารเพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรมีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยง
ต่าง ๆ ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ โดยผู้บริหารมีส่วนส าคัญในการก าหนด
นโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งเจ้าหน้าที่ทุกคนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
น าแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน โดยเทศบาลต าบลแม่ยาว 
ได้ด าเนินการดังนี้ 
  1) ผู้บริหารประกาศนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงให้บุคลากรในองค์กรได้ทราบ 
  2) ถ่ายทอดความรู้หลักการและแนวทางการปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงผ่านทาง    
หอกระจายข่าวและสารสนเทศต่าง ๆ ได้แก่ เว็บไซด์ , line, Facebook ฯลฯ 
  3) ถ่ายทอดแผนบริหารการจัดการความเสี่ยงสู่การปฏิบัติ มีวิธีการด าเนินงานดังนี้ 
  * ก าหนดผู้รับผิดชอบแผนบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร เพ่ือให้เกิดการด าเนินงาน
อย่างต่อเนื่องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
  * ด าเนินการส่งแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรไปยังหน่วยงานทุกหน่วยใน เทศบาล      
เพ่ือให้หน่วยงานจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของ เทศบาล 
โดยอาจใช้ช่องทางหรือแนวทางการสื่อสารตามความเหมาะสมของเทศบาล เช่น การแจ้งเวียนเป็นหนังสือ    
ลายลักษณ์อักษร การประชาสัมพันธ์ลงในเว็บไซด์, line กลุ่มเทศบาล, การประชุมประจ าเดือน ฯลฯ 
  นอกจากนั้น การสร้างความเข้าใจให้บุคลากรได้ทราบ เห็นความเชื่อมโยงและท าให้ข้อมูล  
ความเสี่ยงมีความสอดคล้องกัน จะท าให้การวิเคราะห์จัดการความเสี่ยงในประเด็นความเสี่ยงเดียวกันที่เกิดขึ้น
ภายในองค์กรมีการด าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน  รวมทั้งต้องมีความร่วมมือในการป้องกันและจัดการ    
ความเสี่ยงจะท าให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน 
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8. กำรรำยงำนผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ ยง ติดตาม ประสานงาน รวบรวมความเสี่ ยง             
ผลการด าเนินการบริหารความเสี่ยงและรายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รายงานสถานะความเสี่ยงองค์กร เพ่ือให้มั่นใจ
ว่ากรอบการด าเนินการบริหารความเสี่ ยงสามารถยึดถือปฏิบัติและสอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์      
อ านาจหน้าที่ และสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก และน าเสนอต่อผู้บริหารเป็นประจ าต่อเนื่องราย 6 เดือน      
โดยระบุประเด็นความเสี่ยง แผนบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานต่อไป 

9. ปรับปรุง ทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  ปรับปรุง ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง จากข้อเสนอแนะของผู้บริหาร เพ่ือน าผลและ
ข้อเสนอแนะไปสู่การตัดสินความเหมาะสม ความพอเพียง และประสิทธิผลของมาตรการควบคุมภายในและ
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ รวมถึงทบทวนกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยจะมีการทบทวนความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่/ความเสี่ยงใหม่ที่ค้นพบ 
ปีงบประมาณ 2563 เป็นต้นไป เพ่ือหาแนวทางจัดการความเสี่ยงต่อไปโดยผ่านคณะกรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงชุดต่าง ๆ  

10. ประโยชนข์องกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยผู้บริหารมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น และ   
ท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรค และอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิด หรือสถานการณ์ที่อาจ
ท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย ประโยชน์ที่จะได้รับจากการด าเนินการบริหารความเสี่ยง มีดังนี้ 
  1. ช่วยสร้างโอกาสและเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน 
  2. ตระหนักถึงภัยคุกคามท่ียังมาไม่ถึง และลดการสูญเสียที่อาจเกิดข้ึนได้ 
  3. ช่วยปกป้องการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบงาน และการวางแผน 
  4. สร้างฐานข้อมูลความรู้ที่มีประโยชน์ต่อการบริหาร และการปฏิบัติงานในองค์กร 
  5. ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญขององค์กรได้ท้ังหมด 
  6. สร้างคุณค่าให้การท างาน และสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้องค์กร 
  7. เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงานและช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
  8. ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  9. สนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารและมองเป้าหมายในภาพรวม 
  10. ช่วยให้องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรค หรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจ
เกิดขึ้นทั้งในการป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร และสร้างความมั่นใจในการรายงาน  และ      
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ 
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